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Regulamin Szkoty E-polygots

Postanowienia ogodlne

. Niniejszy regulamin reguluje zasady organizacji zaje¢ w Szkole Jezykowej E-polyglots.

. Szkofa Jezykowa E-polyglots jest wtasnoscig spotki E-kaliteri LTD z siedzibg w Wielkiej
Brytanii, Unit 4e, Enterprise Court, Farfield Park, Manvers, Rotherham, South Yorkshire,
England, S63 5DB.

. Regulamin stosuje sie do zaje¢ grupowych organizowanych przez Szkote E-Polyglots.
. Szkota E-polyglots organizuje zajecia z nalezytg dbatoscig o jakos¢ i efektywnosé zajec.

. Stuchacze Szkoty majg prawo zgtaszaé zastrzezenia lub wnioski dotyczace pracy szkoty
i przebiegu kursu — drogg mailowg na adres info@e-polyglots.com . Dyrekcja Szkoty
ma  obowigzek rozpatrzy¢é wnioski i  zastrzezenia bez zbednej zwtoki
i w przypadku ich zasadnosci podjgé odpowiednie kroki i dziatania, oraz poinformowac
Stuchacza wytgcznie drogg mailowg o decyzji w czasie najpdzniej 14 dni od daty wptyniecia
whiosku.

Zasady ptatnos$ci / zajecia grupowe

. Warunkiem uruchomienia zajeé¢ grupowych jest zgtoszenie sie i odnotowanie wptat od
minimum 3 oséb na dany kurs.

. Czas trwania lekcji zaje¢ grupowych wynosi wielokrotnos¢ 60 min, liczba jednostek ustalana
jest przed uruchomieniem kursu.

. Cena za godzine zegarowa uzalezniona jest od liczby oséb w grupie i przedstawiana
Stuchaczom w chwili ogtoszenia naboru na poszczegélne kursy. Cennik znajduje sie tez
na naszej stronie www.

. Szkofa zastrzega sobie - w uzasadnionych przypadkach (np. zmniejszenie oséb w grupie) -
prawo do zmiany cen. O kazdej zmianie poinformuje Studentéw. W przypadku zmiany ceny
uczestnictwo w zajeciach pozostaje do decyzji Studenta.

. Stuchacze zobowigzani sg do terminowego dokonywania wptat za kurs wedtug zatgczonego
do umowy harmonogramu.

. Stuchacze uiszczajg ptatnosé z gory za zajecia grupowe.
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Brak terminowej wptaty za zajecia grupowe w wyznaczonym terminie, moze stanowic
podstawe do wstrzymania zaje¢ do momentu ptatnosci za kurs wszystkich uczestnikdéw
zajec.

. W przypadku, gdy Stuchacz podejmuje zajecia w czasie trwania danego miesigca, uiszcza

opfate za lekcje, ktore odbeda sie w danym miesigcu.

. W przypadku zajeé¢ grupowych, jezeli Stuchacz nie jest obecny na zajeciach, a opfacit je

z gory, nie moze otrzymac¢ zwrotu pieniedzy. Za szczegdlny przypadek uwaza sie
dtugotrwata chorobe Stuchacza.

W przypadku nieobecnosci na zajeciach Lektor moze - na prosbe Stuchacza - przesta¢ drogg
elektroniczng materiaty realizowane na zajeciach.

W cene kursu nie sg wliczone podreczniki.
Lektor bedzie przesytat materiaty drogg elektroniczng do samodzielnego drukowania.

Faktury VAT za wptaty za zajecia grupowe sg wystawiane na kwote dokonanej ptatnosci na
prosbe stuchacza. Stuchacz powinien zgtosi¢ cheé otrzymania takiej faktury przed
uiszczeniem optaty.

Stuchacz reguluje ptatnosci za zajecia przelewem na konto podane w umowie, tytutem
przelewu: ,jezyk poziom nazwisko” np. ,grecki Al-Kowalski”.

Jesli liczba Stuchaczy w grupie, po rozpoczeciu kursu, zmniejszy sie do 2 oséb, Szkofa
zastrzega sobie prawo do:

a.zmiany stawki godzinowej na adekwatng do liczby oséb w grupie
b. potaczenia dwéch lub wiecej grup o podobnym poziomie zaawansowania

C. rozwigzania grupy

W przypadku definitywnego rozwigzania grupy Stuchacze otrzymujg zwrot opfaty za
pozostatg, niewykorzystang czesé kursu.

W przypadku wzrostu niezaleznych od nas kosztédw, Szkota zastrzega sobie prawo do
podniesienia stawki godzinowej. Podwyzka nie bedzie jednak wyzsza niz 15% rocznie.
Stuchacze zostang poinformowani z miesiecznym wyprzedzeniem. Punkt ten obowigzuje
jedynie w przypadku zajeé dtugoterminowych - optacanych co miesigc. Cena kursu
opfacanego z gdry za cato$é, nie zmieni sie w czasie trwania zajeé.
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Stuchacz ma prawo do rezygnacji z zaje¢ - zachowujac miesieczny termin wypowiedzenia
umowy - przesytajgc drogg mailowg podpisang rezygnacje. Wzdr rezygnacji jest dostepny
na stronie internetowej Szkoty. Podpisany skan rezygnacji nalezy przestaé na adres mailowy
info@e-polyglots.com . Rezygnacja moze spowodowac podwyzszenie stawki godzinowej
dla reszty grupy.

Czas trwania nauki jest nienormowany i zalezy od decyzji uczestnikdw grupy - w przypadku
grup rozliczajacych sie miesiecznie.

Stuchacze majg prawo, w szczegdlnych sytuacjach, do przetozenia terminu zaje¢. W takiej
sytuacji wymagana jest zgoda Lektora, zgoda wiekszosci grupy, a takze wolny termin
w harmonogramie sal.

21. W szczegdlnych przypadkach Szkota ma prawo do zmiany Lektora prowadzgcego zajecia.

22. W przypadku gdy Lektor nie moze przeprowadzi¢ zajec - zwtaszcza, jezeli jest to wiecej niz

jedno spotkanie - Szkota ustala zastepstwo z innym Lektorem.

23. Stuchacz zobowigzuje sie do: aktywnego udziatu w zajeciach, stosowania sie do zalecen

Lektora oraz do nieutrudniania innym stuchaczom uczestniczenia w zajeciach.

24.Stuchacz ma prawo do wyrazenia opinii na temat zaje¢ drogg mailowg

na adres: info@e-polyglots.com .

25. Znizki i rabaty nie podlegajg tgczeniu.

26. Dokonanie wptaty oraz uczestnictwo w zajeciach jest rédwnoznaczne z akceptacjg

regulaminu Szkoty Jezykowej E-polyglots.

Postanowienia kohcowe

. Administratorem danych osobowych jest Szkotfa Jezykowa E-polyglots.

. Pobieranie i przetwarzanie danych osobowych Stuchaczy odbywaé sie bedzie zgodnie

z The Act of 29 August 1997 on the Protection of Personal Data (unified text: Journal
of Laws of 2014, item 1182 with amendments).

. Szkota Jezykowa E-polyglots zbiera i przetwarza podane przez Studentéw dane osobowe:

imie, nazwisko, telefon, adres e-mail, adres zamieszkania i nr PESEL.

. Przy zapisie Student powinien podaé nastepujace dane osobowe: imie, nazwisko, telefon,

adres e-mail, adres zamieszkania i nr PESEL. Dane te potrzebne sg do sporzgdzenia umowy
i kontaktu ze stuchaczem - e-mail i telefon - w razie zmiany np. sali czy dnia lub godziny
kursu.
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. Dane s3 zbierane i przetwarzane w celu zawarcia, uksztattowania tresci, zmiany,
rozwigzania oraz prawidtowej realizacji umowy o przeprowadzeniu kursu jezykowego, jak
rowniez na wtasne cele marketingowe i statystyczne.

. Stuchaczom przystuguje prawo dostepu do tresci danych osobowych oraz ich poprawiania.

. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajdg odpowiednie przepisy prawa, w tym
w szczegolnosci przepisy prawa angielskiego.

. Szkofa Jezykowa E-polyglots zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia zmian do
regulaminu. Zawiadomienie Stuchaczy o zmianach nastepuje poprzez przestanie informacji
drogg e-mailowa z miesiecznym wyprzedzeniem.

. Regulamin obowigzuje od dnia 01.07.2016 roku.

E-KALITERI LTD
Unit 4e, Enterprise Court, Farfield Park, Manvers, Rotherham, South Yorkshire, England, S63 5DB
NIP: 0009399287563



